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BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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S6: 46 ¥/QD-BTTTT Ha Noi, ngayAf thang F-nim 2023

QUYET PINH

Ban hanh 04 Chuong trinh nang cao ning luc cho can by
thong tin va truyén thong thude Tiéu dy 4n — Giam nghéo vé thong tin trong
Chuong trinh muc tiéu qudc gia giam nghéo bén viing giai doan 2021-2025

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cén cit Nghi dinh s6 48/2022/ND-CP ngdy 26/07/2022 ciia Chinh phut quy
dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chitc cia Bé T hong tin va
Truyén thong,

Céin cir Quyét dinh s6 90/OP-TTg ngay 18/01/2022 ciia Thii tuéng Chinh phii
vé phé duyét Churong trinh muc tiéu giam nghéo bén viing giai doan 2021-2025;

Cén cir Thong tw s6 06/2022/TT-BTTTT ngay 30/6/2022 cua By Théng tin va
Truyén théng huéng dén thuc hién Dw én T ruyén théng va giam nghéo vé théng tin
thuéc Chuong trinh muc tiéu quo"’c gia giam nghéo bén viing giai doan 2021-2025;

Céin cir Quyét dinh s6 1863/0D-BTTTT ngay 05/10/2022 ciia B Théng tin va
T ruyén théong vé viéc giao nhiém vy va phé duyét Ké hoach thuc hién noi dung ndng
cao ning luc cho cdn bé théng tin va truyén théng thude Tiéu du én - Gidm nghéo vé
théng tin trong Chuong trinh muc tiéu quoc gia gicdm nghéo bén viing néim 2022;

Cén cir Quyet dinh sé 779/0P-BTTTT ngay 05/5/2023 ciia BS truong B¢
Théng tin va Truyén thong vé phé duyét diéu chinh, bé sung Ké hoach, du todn
kinh phi va ké hoach Iua chon nha thau trién khai thuc hién nhiém vu nang cao
néng luc cho cdn bo thong tin va truyén thude Tiéu dw dn — Giam nghéo vé thong
tin trong Churong trinh MTQG gidm nghéo bén viing nim 2022;

Theo dé nghi ciia Hiéu truéng Trieong Pdo tao, Boi dudng cdn bo quan ly
Théng tin va Truyén thong.
QUYLT PINH:
Diéu 1. Ban hanh 04 Chuong trinh ndng cao ning luc cho cn b thong tin

va truyén thong thudc Tiéu du 4n — Giam nghéo vé théng tin trong Chuong trinh
muc tiéu quéc gia giam nghéo bén vimg giai doan 2021-2025, cu thé bao gdm:




1. Chuong trinh nang cao nang luc cho lanh dao, cdn bo quén ly, phong
vién, bién tdp vién cdc co quan bdo chi, can bd co quan chu quan bdo chi, co
quan quan 1y nha nuéc vé bao chi (Phu luc 01 kém theo Quyét dinh nay).

2. Chuong trinh nang cao nang luc cho can bd lam cong tac thong tin co
s@, uu tién cong chirc van hoa — xa hoi cap x4, phu trach dai truyén thanh cap xa
(Phu luc 02 kem theo Ouyét dinh nay).

3. Chuong trinh ning cao ning luc cho can bd lam céng tac thong tin,
tuyén truyén thudc co quan Dang va céc td churc chinh tri - x& hoi (Phu luc 03
kém theo Quyét dinh nay).

4. Chuong trinh ning cao nang luc cho can b lam cong tac thong tin a6i
ngoai clia cac co quan, td chtc & Trung wong va dia phuong (Phu luc 04 kem
theo Quyét dinh nay).

Pidu 2. Giao Trudng Pao tao, Bdi dudng cén bd quan ly Thong tin va
Truyén théng chu tri trién khai c4c Chuong trinh tai Didu 1 phu hop véi d6i
tuong hoc vién clia moi khéa bdi dudng, tAp huén.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong, Vu truéng Vu T chtic can bo, Higu trudng
Trudong Dao tao, B6i dudng can bo quéan ly Thong tin va Truyén théng, céc
don vi va c4 nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ | '

Noi nhin: BQ TRUONG
- Nhu Diéu 4;
- Bo trudng;

- Th{r trudng Phan Tam;
- Thir truéng Nguyén Thanh Lam;
- Luu: VT, TBDCB.



Phu luc 01
CHUONG TRINH NANG CAO NANG LUC
CHO LANH PAO, PHONG VIEN, BIEN TAP VIEN CAC CO QUAN
BAO CHI, CAN BO CO QUAN CHU QUAN BAO CHI,
CO QUAN QUAN LY NHA NUOC VE BAO CHI
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sAME/OD-BTTTT ngayAFthangF nim 2023
cuia B trucng B Thong tin va T ruyén thong)

I. POI TUONG BOI DUONG

Chuong trinh dugc bién soan dé boi dudng, tap hudn kién thtc, k¥ ning
trong chuyén mon, nghiép vu thong tin, truyén théng cho dbi tuong:

- Lanh dao, phong vién, bién tdp vién cdc co quan bao chi;

- Can bd co quan chtl quan béo chi, co quan quén ly nha nude vé béo chi.

II. MUC TIEU BOI DUONG

1. Muc tiéu chung

Trang bi cac kién thirc co ban, nén tang gén véi thuc té va dic thu cong viée
cho do6i ngii 1nh dao, phong vién, bién tip vién ciia cac co quan béo chi, co quan
chil quan bao chi, co quan quan ly nha nudc v& béo chi nhdm nang cao ning luc
chuyén mén, nghiép vu, k§ nang nghé nghiép co ban. Ddng thoi trang bj céc kién
thuc, thai @6, k¥ nang co ban trong hoat dong nghé nghiép cia céc d6i tuong nay.

2. Muc tiéu cu thé

- Trang bi cac kién thtc co ban vé tdm nhin, chién luoc, tu duy dbi mai
sang tao cho cac nha lanh dao, phdng vién, bién tap vién cac co quan bao chi va
can bd co quan cht quéan bao chi, co quan quan ly nha nudc vé bao chi;

- Hiéu biét co ban vé vai trd, dic diém, chic ning, nhiém vu cla cdng tac
bao chi tir d6 xay dung céc nguyén tc, phuong phép va phong cach d6i méi
sang tao trong 1anh dao, quan ly va trong hoat dong nghé nghiép ctia phéng vién,
bién tap vién, cac can bd quan ly nha nude vé béo chi;

- Nang cao néng luc co ban cin thiét cho ting vi tri viéc 1am cua lanh dao,
bién tap vién, phéng vién, cdn bd co quan chil quan bdo chi, co quan quan ly nha
nude vé béo chi;

- Gitp nguoi hoc co thai do, dao duc, kién thtre, k¥ ndng co béan trong hoat
dong nghé nghiép béo chi.



[II. KET CAU CUA CHUONG TRINH
1. Khéi lwong kién thire bdi dudng

Chuong trinh bbi dudng, tap huén gdm 05 chuyén dé giang day, di thuc té

va viét bai thu hoach cudi khoa.

2. Thoi gian bbi dudng

Tong thoi gian bdi dudng, tip hudn 1a 05 ngay lam viéc voi tong thoi

lwong 14 40 tiét (5 ngay x 8 tiét/ngay), trong d6 phan phoi thoi gian nhw sau:

STT Hoat dong S6 tiét
1 | Ly thuyét 10
2 | Théo luan, thuc hanh 14
3 | Dithuc té 8
4 | Viét bai thu hoach 8
Tong cong 40

3. CAu triic clia chuong trinh
Phén I

Cic kién thic, k§ ning

S6 tiét

TT Chuyén d¢, hoat dong L)’f,\ luil:izwc Téng
thuyet .hémh ’

| Chuyén d& 1: Mot s& vAn d& co ban vé cong 5 A 2
tac thong tin truyén thong
Chuyén d& 2: Phét trién tu duy d6i mdi

2 | sang tao trong lanh dao, quan ly va hoat 2 2 4
dong béo chi

; Chuyén d& 3: Quan Iy va diéu hanh hoatt , . §
dong béo chi trong moi truong cong nghe so
Chuyén d& 4: K§ ning giao tiép, giai quyét

4 | tinh hubng trong lanh dao, quan ly va hoat 2 2 4
déng bao chi




S6 tiét
Tha
TT Chuyén d¢, hoat dong Ly R e 2
<. | luan, thuc | Tong
thuyet prll
hanh
Chuyén d& 5: Xay dung vin héa bdo chi
S , 2 2 4
trong boi canh cach mang 4.0
Tbong 10 14 24
Phan I
Pi thue té va viét thu hoach cudi khéa
STT Chuyén dé, hoat dong S6 tiét
1 |Dithyc té 8
2 | Viét thu hoach cudi khéa 8
Tong 16

IV. NOI DUNG CAC CHUYEN DE

Phan 1
Cac kién thire, kj ning
Chuyén dé 1
Mot s6 van d& co ban vé cong tic thong tin truyén thong
1.1. Ban chét cia cong tac thdng tin truyén théng
1.2.Quan diém ctia Dang va Phép ludt cia Nha nudc vé cong tac thong tin
truyén thong
1.3. Pic diém cua hoat dong thong tin truyén thong
1.4.Céc ndi dung quan ly nha nudc vé thong tin truyén thong
1.5.Cong tac thong tin truyén thong trong bdi canh cach mang 4.0 va hdi nhép

quoc té



Chuyén dé 2
Phat trién tuw duy d6i méi sang tao trong lanh dao, quén ly
va hoat dong bao chi

2.1. Mot s6 van d& co ban vé tu duy doi méi séng tao trong lanh dao, quan ly
va hoat dong bao chi

2.2. Con dudng hinh thanh tu duy d6i méi séng tao trong lanh dao, quan ly
va hoat dong bao chi

2.3. Thoi co va thach thic ctia cach mang 4.0 d6i véi ddi méi tu duy sang
tao trong lanh dao, quan ly va hoat dong bao chi

2.4. Vai trd, dac diém cta béo chi thoi cdch mang 4.0 va yéu cau phai phat
trién tu duy ddi méi sang tao trong lanh dao, quan 1y va hoat dong béo chi

2.5. Chtic niing, nhiém vu cua hoat dong bao chi

2.6. Cac cdng cu cua tu duy ddi méi sang tao trong lanh dao, quan ly, va
hoat dong bao chi

2.7. Tu duy xung kich va dot phé: chia khoa dé vuot qua thach thirc trong
1anh dao, quéan ly va hoat dong bao chi.

Chuyén dé 3
Quén Iy va diéu hanh hoat dong bao chi trong moi truong cong nghé 50

3.1. Chién lugc chuyén ddi sé béo chi

3.2. K& hoach hanh ddng trién khai Chién lugc chuyén déi sé béo chi

3.3. B6 chi sé danh gi4, do ludng miic dé truéng thanh chuyén dbi s béo chi

3.4. Nhitng van d& co ban trong quéan ly va diéu hanh hoat dong béo chi trong
moi truong cong nghé sd

3.5. NoOi dung quan ly va diéu hanh hoat dong béo chi dap ung yéu cau trong
moi truong cong nghé sd

3.6. Phuong phap quan ly va diéu hanh hoat ddng bao chi ddp Gng yéu cau
trong moi truong cong nghé sO

3.7. Nhitng yéu td téc dong dén quan 1y va diéu hanh hoat dong béo chi dép
Ging yéu cau trong moi trudng cdng nghé sb

3.8. Mot sd giai phap nang cao hiéu qua quan ly va diéu hanh hoat dong bdo
chi dap ung yéu cau trong mdi trudng cong nghé s6



Chuyén dé 4
K§ ning giao tiép, giai quyét tinh hudng trong lanh dao, quén ly
va hoat dong bao chi

4.1. Nhitng vén dé co ban vé giao tiép, img xir trong 1anh dao, quan ly va
hoat ddng bao chi

4.2. K§ nang lang nghe, thuyét trinh thuyét phuc

4.3. K¥ ning dinh hudng, dinh vi va diéu chinh trong lanh dao, quan ly va
hoat ddng béo chi

4.4. K§ ning dit cau hoi va phan bién trong cc cude hop bao

4.5. Ky nang truyén thong va viét tin bai bdo chi

4.6. K§ nang Gmg xtr v6i cdng chung trong quan ly va hoat dong bao chi

Chuyén dé 5
X4y dwng vian hoéa bao chi trong bdi canh cach mang 4.0
5.1. Nhiing véan dé co ban vé vin hoa bio chi
5.2. Cac yéu tb cau thanh vin héa bdo chi
5.3. Céc hinh thttc cta vén hoa béo chi
5.4. Céc churc ndng clia van hda bao chi -
5.5. Cac dic trung clia van hoa bao chi

5.6. Cac phuong phap x4y dung van héa bio chi

Phan I
Pi thue té va viét thu hoach cudi khoa
Muc 1
Pi thuc té
1. Muc dich
a) Quan sat va trao d6i kinh nghiém cong tac qua thuc tién tai mot co quan,
don vi cu thé.
b) Giup két ndi giira ly thuyét va thuc hanh.
2. Yéu cau
a) Giang vién xdy dung bang quan sat dé hoc vién ghi nhén trong qué trinh
di thue té.



b) Hoc vién chuén bi trude cau hoi hoic vAn d can lam rd trong qué trinh di
thuc té.

3. Huéng dan

a) Co s¢ dao tao, boi dudng td churc di thuc té cho hoc vién.

b) Co quan, don vi noi hoc vién dén thuc té chudn bi bdo cao kinh nghiém
va tao diéu kién dé hoc vién trao ddi, chia sé kinh nghiém thuc tién.

Muc 2
Viét thu hoach cudi khéa

1. Muc dich

a) La phan thu hoach kién thtrc va k¥ ning thu nhan dugc cia dbi tuong
bdi dudng.

b) Panh gia muc do két quéa hoc tép cliia hoc vién da dat dugc qua
chuong trinh.

c¢) banh gia kha nang vén dung kién thirc va k¥ ning da thu nhén dugc vao
thuc tidn tai vi tri cong tac ciia ddi tugng bdi dudng.

2. Yéu ciu

a) Cubi khoa hoc, mdi hoc vién phai viét mot dé an gén véi cong viéc ma
minh dang dam nhéan.

b) Céc yéu cu va huéng din cu thé s& théng béo cho hoc vién khi bt dau
khoa hoc.

3. Huéng din

a) Pung yéu cAu ctia bai thu hoach vé néi dung da duge bdi dudng ;

b) D6 dai ctia bai thu hoach khong qué 10 trang A4 (khong tinh trang bia, phan
tai liéu tham khao va phu luc); sir dung Fonts chir Time New Roman, c& chit 14,
cach dong 1.5 lines. Vian phong, ngdn ngit chinh xac, 18 rang; ndi dung ¢6 dong co
phan tich, dénh gi4, lién hé thyc tién; phuong phap viét can c6 s6 ligu minh chiing
thdng qua phuong phép nghién ctru Iy luan va nghién ctru thyce tidn.

¢) Van phong/cach viét: C6 phén tich va danh gia, y kién néu ra can c6 sb
liéu minh ching rd rang.

4. Panh gia

Bai thu hoach chdm diém theo thang diém 10. Hoc vién nao khong dat diém
5 tr& 1én thi viét lai. Sau khi viét va chdm lai, néu khong dat diém 5 trd 1én thi

hoc vién khong dugc cap ching chi.



V. YEU CAU POI VOI VIEC BIEN SOAN TAI LIEU, GIANG DAY
VA HQOC TAP CAC CHUYEN DE

1. Bién soan tai lieu

a) Tap trung vao trang bi, cap nhat nhiing kién thurc, k§ ning co ban phu hop
vé6i déi tuong boi dudng va tap hudn, nang cao y thirc dao duc nghé nghiép
trong thuc thi nhiém vu.

b) No6i dung chuong trinh khong chdng chéo va tring lap véi cac chuong
trinh bdi dudng kién thitc quan 1y nha nuéc khéc. Cac chuyén d& & cc phan
duoc bd cuc logic, hai hoa vé mat kién thic va thoi lugng.

¢) Cac chuyén dé duoc bién soan theo két cAu mo dé tao diéu kién cho céc
co s& dao tao, boi dudng va gidng vién thudng xuyén bd sung, cép nhat nhiing
ndi dung kién thirc méi trong nude va quéc té vao bai giang tranh tai liéu bi lac
héu so véi thuc tién.

2. Giang day

a) Yéu cau ddi véi giang vién

- C6 bing tt nghiép dai hoc trd 1én;

- C6 chttc danh chuyén mén phu hop véi chuyén dé dam nhiém ho#c nghiép
vu su pham;

- C6 kinh nghiém thuc té tai cac co quan quan ly nha nudc, chuyén gia tai
céc doanh nghiép ho#ic giang vién tai cac co s& dao tao, bdi dudng lién quan dén
nodi dung giang day;

- Giang vién tham gia giang day thudng xuyén cp nhat vén ban mdi, kién thire
méi va cac tinh hudng thyc tién dién hinh lién quan dén chuyén dé giang day;

- Giang day theo phuong phap tich cuc, 14y ngudi hoc lam trung tdm. Ngoai
truyén dat kién thirc chuyén moén, giang vién cung cAp thém cac kién thirc ly
luan, thuc tién; cht trong dat cdc céu hoi goi mé cho hoc, thao luén; biét téng
hop van dé, phat trién kha nang tu duy va phat huy kinh nghiém thyc tién cla
hoc vién dé phat trién bai giang.

b) Yéu cdu dbi véi hoc vién

- Tham gia day du thoi gian ctia khoa hoc, néu nghi hoc phai c6 béo céo va
duoc phép cia co so dao tao, bdi dudng (thoi gian nghi hoc cho phép khong qua
20% thoi luwong cua chuong trinh);

- Tich cuc tham gia doéng gop ¥ kién, trao dbi, thao luan trén 16p; tham gia



dhy di céc budi di thuc té, hoan thanh ddy du céc bai kidm tra cudi khoa dam
bao chat lugng;

- Nim bat diy di cac ndi dung chuong trinh boi dudng, nang cao y thic
tu hoc, tu nghién clru.

¢) Yéu cau d6i véi loai hinh t6 chire bdi dudng

Péi v6i loai hinh t6 chic bdi dudng c6 3 loai hinh chinh la T4p trung, ban
tap trung va tu xa. Trong loai hinh bdi dudng tir xa co s¢ dao tao, bdi dudng
phai dép Gng céac yéu ciu ddi voi phuong thie dao tao, bdi dudng truc tuyén,
nhu: DAu tu co s& vét chét, trang thiét bi, hoc liéu dién tir, s6 héa chuong trinh,
tai liéu, bai giang, ngén hang d@ thi, phuc vu cho dao tao, boi dudng truc tuyen.

V1. PHUONG PHAP PANH GIA KET QUA HQC TAP

1. Panh gia y thtic hoc tap cua hoc vién theo quy ché hoc tap cua co so dao
tao va bdi dudng. Hoc vién tham gia tdi thiéu 80% thoi gian chuong trinh.

2. Théng qua lich trinh cta timg chuyén & trong chuong trinh, hoc vién 6n
tap va viét bai thu hoach cudi khoa. Diém bai thu hoach cubi khéa phai dat dugc
5 tr& 1én (chdm theo thang diém 10). Truong hop dudi 5 diém thi phai kiém tra
lai (chi mot 1an).

3. Viéc hoc lai ctia hoc vién

a) Nghi trén 20% thoi gian chuong trinh: Hoc vién hoc lai phan thoi gian nghi.

b) Hoc vién hoc lai toan by chuong trinh

- Piém bai thu hoach duéi 5;

- Vi pham quy ché, nodi quy hoc tip cta co sé dao tao, boi dudng; co s& dao
tao, bdi dudng va cac quy dinh ctia phép luét v& bdi dudng can bd, cdng chire,
vién chtic dén murc phai ky luat.

4. Panh gia chung cho toan chuong trinh thong qua c4c bai bai thu hoach
cua hoc vién, chim theo thang diém 10.

3 Xép loai: Cén ctr vao diém bai thu hoach dé Xép loai toan khoa.

Gioi: 9,0 — 10 diém
Khé: 7,0 - 8,9 diem
Trung binh: 5,0 — 6,9 diém
Khoéng dat: Dudi 5,0 diém.



Phu lue 02
CHUONG TRINH NANG CAO NANG LUC
CHO CAN BO CAN BO LAM CONG TAC THONG TIN CO SO,
U'U TIEN CONG CHU'C VAN HOA - XA HQI CAP XA,
PHU TRACH PAI TRUYEN THANH CAP XA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh séif/OP-BTTTT ngayFthingT nim 2023
cua Bé truéng Bo Thong tinva T ruyén thong)

I. POI TUONG BOI DUONG
Chuong trinh duoc bién soan d2 bdi dudng, tap huén kién thirc, k¥ ning
trong chuyén mén, nghiép vu thong tin, truyén thong cho dbi tugng: Céan b lam
cong tac thong tin co s&; uu tién cdng chire van hoa — xa hoi cp x4, phu trach
dai truyén thanh clp xa.
1. MUC TIEU BOI DUONG
1. Muc tiéu chung
Nang cao ning luc chuyén mén, nghiép vy, k¥ nang nghé nghiép cho cén
bd 1am cong tac thoéng tin co sd; uu tién cong chire van hoa — xa hoi cép x&, phu
trach dai truyén thanh cAp x4.
2. Muc tiéu cu thé
- Trang bi cac kién thitc co ban vé tAm nhin, chién lugc vé thong tin co s&;
- Hiéu biét v& vai tro, dic diém, chirc ning, nhiém vu cla cong tac thong
tin co s& tir d6 xay dung cac nguyén tdc, phuong phép va phong cach d6i méi
sang tao trong hoat dong nghé nghiép ctia can bd lam cong tac thdng tin co s0;
- Néng cao khung néng luc can thiét cho ting vi tri viéc lam cta ddi ngl
c4n bd 1am cong tac thong tin co so;
- Gitip ngudi hoc dugce trang bi kién thirc vé& van hoa thong tin co so.
IIL. KET CAU CUA CHUONG TRINH
1. Khéi lwong kién thire bdi dudng
Chuong trinh bdi dudng, tap hudn gdm 05 chuyén dé giang day, di thuc té

va viét bai thu hoach cuoi khéa.



2. Thoi gian bdi duéng

Tong thoi gian bdi dudng, tap hudn 1a 05 ngay lam viéc voi téng thoi

luong 12 40 tiét (5 ngay x 8 tiét/ngay), trong d6 phan phéi thoi gian nhu sau:

STT Hoat dong S6 tiét
1 | Ly thuyét 10
2 | Thao luan, thuc hanh 14
3 | Dithucté 8
4 | Viét bai thu hoach 8
Tong cong 40
3. CAu tric ciia chuong trinh
Phan I
Cic kién thire, k§ niing
S6 tiét
TT Chuyén dé, hoat dong Ly Thao ]
o luén, thue | Tong
Y'' hanh
1 Chuyén d& 1: Mot sé vAn dé co ban vé cong ” 4 6
tac thong tin co so -
3 Chuyén dé 2: K§ ning san xuit chuong
trinh cho dai truyén thanh clp xa 2 % 6
Chuyén dé 3: K¥ ning thiét ké va xay dung
4 |\, A " 2 2 4
ban tin thong tin co sO
5 Chuyén dé 4: Ky ning giai quyét xung dot
va xtr ly khing hoang truyén théng & co s& 2 2 4
Chuyén d& 5: K§ ning to chtc buodi tuyén
6 5B s _— e 2 2 4
truyén c6 dong va tuyén truyen mieng
Tong 10 14 24




Phan II
Di thue té va viét thu hoach cudi khoa
STT Chuyén d¢, hoat dong S tiét
1 Di thuc té 8
2 | Viét thu hoach cudi khoa 8
Tong 16

IV. NOI DUNG CAC CHUYEN PE

Phan I
Cic kién thire, k§ ning
Chuyén dé 1

Mot s6 van dé co ban vé cdng tac thong tin co' s6

1.1. Ban chét cia cong tac thong tin co s&

1.2.Quan diém ctia Pang va Phép luat ciia Nha nudce vé cong tac thong tin co s&

1.3. Dic diém, chirc ning, cac loai hinh ctia hoat dong thong tin truyén thong co s&

1.4.Céc ndi dung quan ly nha nudc vé thong tin co s&

1.5.Cong tac thong tin co sé trong bdi canh cach mang 4.0 va hoi nhép quéc té

1.6.Nang luc théng tin co s¢ trong mdi truong sd

Chuyén dé 2

K¥ nang san xuit chwong trinh cho dai truyén thanh cap xi

2.1. Vai trd cta chuong trinh dai truyén thanh cép x4 ddi voi cong tac thong

tin co s&

2.2. Dac diém cia chuong trinh dai truyén thanh cap xa

2.3. Céc loai chuong trinh cho dai truyén thanh clp xa

2.4. Qui trinh san xudt chuong trinh cho dai truyén thanh clp x4

2.5. Cac nguyén tic cla san xuét chuong trinh cho dai truyén thanh cap x4

2.6. K¥ nang san xut chuong trinh cho dai truyén thanh cAp xa




Chuyén dé 3
K§ ning thiét ké va xdy dung ban tin thong tin co sé
3.1. Thiét ké va xay dung ban thong tin co s6 1a gi?
3.2. Vai trd cua ban thong tin co s&
3.3. K§ nang sir dung tai liéu khong kinh doanh phuc vu hoat dong thong tin
co SO
3.4. K§ nang viét ban thong tin co s&
3.5. Céc yéu t6 anh hudng dén k¥ nang thiét ké va xay dung ban thong tin co s&

3.6. Cac giai phap nang cao nang luc thiét ké va x4y dung ban thdng tin co s&

Chuyén dé 4
K§ nang giai quyét xung dot va xir Iy khiing hodng
truyén thong & co s&

4.1. Ngudn xung dot va khung hoang truyén théng & co s&

4.2. Céc nguyén tac giai quyét xung dot va xu ly khing hoang truyén thong
& co sO

4.3. K§¥ nang thuyét trinh, thuyét phuc trong giai quyét xung dot va xur ly
khing hoang truyén thong & co s&

4.4. Ky ning 4p dung phap luat vao gidi quyét xung dot va xtr ly khing
hoang truyén thong & co s&

4.5. K§ ning nam bt nhu cAu, tm 1y céc ddi tuong trong xir Iy xung dot va

khing hoang truyén thong & co s&

Chuyén dé 5
K§ niing to chire budi tuyén truyén c6 dong
va tuyén truyén miéng
5.1. Tuyén truyén c6 dong va tuyén truyén miéng 1 gi
5.2. Y nghia va muc dich ctia tuyén truyén cd dong va tuyén truyén miéng
5.3. Céc hinh thtc tuyén truyén c6 dong va tuyén truyén miéng
5.4. K§ nang dinh hudéng trong tuyén truyén cd dong va tuyén truyén miéng
5.5. K§ nang dinh vi trong tuyén truyén cd dong va tuyén truyén miéng

5.6. K§ nang dinh vi trong tuyén truyén co dong va tuyén truyén miéng






Phan 11
Di thuc té va viét thu hoach cudi khoa
Muc 1
Pi thue té
1. Muc dich
a) Quan sat va trao dbi kinh nghiém cong tic qua thuc tién tai mot co quan,
don vi cu thé.
b) Giup két ndi gitra ly thuyét va thuc hanh.
2. Yéu ciu
a) Giang vién xay dung bang quan sat dé hoc vién ghi nhén trong qué trinh
di thuc té.
b) Hoc vién chuén bi trudc cau héi hodc van dé can lam r& trong qua trinh di
thuc té.
3. Huéng dan
a) Co so dao tao, bdi dudng t6 chirc di thuc té cho hoc vién.
b) Co quan, don vi noi hoc vién dén thuc té chuan bi bdo céo kinh nghiém

va tao diéu kién dé hoc vién trao doi, chia sé kinh nghiém thuc tién.

Muc 2
Viét thu hoach cudi khéa

1. Muc dich

a) La phin thu hoach kién thirc va k§ nang thu nhan duoc clia doi tuong
bdi dudng.

b) Panh gia muc 4o két qua hoc tap cua hoc vién da dat dugc qua
chuong trinh.

c¢) Danh gia kha ning van dung kién thuc va k§ ning da thu nhan dugc vao
thue ti®n tai vi trf cong tac clia d6i tugng bdi dudng.

2. Yéu ciu

a) Cudi khoa hoc, mdi hoc vién phai viét mot dé an gén véi cong viéc ma
minh dang dam nhéan.

b) Céc yéu cau va huéng dan cu thé s& thong bdo cho hoc vién khi bat dau
khoa hoc.



3. Huéng din

a) bung yéu cau ciia bai thu hoach vé ndi dung da duoc bdi dudng ;

b) D6 dai ctia bai thu hoach khéng qué 10 trang A4 (khdng tinh trang bia, phan
tai liéu tham khao va phu luc); sir dung Fonts chir Time New Roman, c& chit 14,
cach dong 1.5 lines. Vin phong, ngdén ngitt chinh xéc, 16 rang; ndi dung c6 dong cd
phén tich, danh gia, lién hé thyc tién; phuong phép viet can ¢6 sb liéu minh chimg
thong qua phuong phép nghién ciru Iy ludn va nghién ctu thuc tién.

¢) Van phong/cach viét: C6 phan tich va danh gia, y kién néu ra can c6 sb
liéu minh chiing rd rang.

4. Panh gia

Bai thu hoach chdm diém theo thang diém 10. Hoc vién nao khong dat diém
5 tr& 16n thi viét lai. Sau khi vidt va chém lai, néu khéng dat diém 5 tro 1én thi
hoc vién khong dugc cAp chting chi.

V. YEU CAU POI VOI VIEC BIEN SOAN TAI LIEU, GIANG DAY
VA HQC TAP CAC CHUYEN DE

1. Bién soan tai liéu

a) Téap trung vao trang bi, cp nhét nhiing kién thtrc, k§ niing co ban phi hop
véi dbi tuong boi dudng va tap hudn, ning cao y thirc dao durc nghé nghiép
trong thuc thi nhiém vu.

b) No6i dung chuong trinh khong chéng chéo va trung ldp véi céc chuong
frinh bdi dudng kién thic quan ly nha nuéc khac. Cac chuyén dé & céc phan
duoc bd cuc logic, hai hoa v& mit kién thac va thoi luong.

¢) Céc chuyén dé duogc bién soan theo két cAu mé& dé tao didu kién cho céc
co s& dao tao, bdi dudng va gidng vién thuong xuyén bd sung, cap nhat nhiing
nodi dung kién thitc méi trong nudc va qudc té vao bai giang tranh tai liéu bi lac
hiu so vdi thuc tién.

2. Giang day

a) Yéu cdu ddi véi giang vién

- C6 bang tét nghiép dai hoc trd 1én;

- C6 chttc danh chuyén mén phu hop véi chuyén dé dam nhiém ho#c nghiép
vu su pham;

- C6 kinh nghiém thuc té tai cac co quan quan ly nha nudc, chuyén gia tai

c4c doanh nghiép hodc giang vién tai cdc co s¢ dao tao, boi dudng lién quan dén



ndi dung giang day;

- Giang vién tham gia giang day thuong xuyén cap nhét van ban moi, kién thirc
méi va cée tinh hubng thuc tién dién hinh lién quan dén chuyén & giang day;

- Giang day theo phuong phap tich cuc, 14y ngudi hoc lam trung tim. Ngoai
truyén dat kién thirc chuyén mon, gidng vién cung cap thém céc kién thuc 1y
luan, thue tién; chu trong dat cdc cau hoi goi mé cho hoc, théo luén; biét tong
hop vén dé, phat trién kha ning tu duy va phat huy kinh nghiém thuc tién cua
hoc vién dé phat trién bai giang.

b) Yéu clu ddi véi hoc vién

- Tham gia day d0 thoi gian ctia khoa hoc, néu nghi hoc phai c6 béo cdo va
dugc phép cua co sé dao tao, bdi dudng (thoi gian nghi hoc cho phép khong qué
20% thoi luong cua chuong trinh);

- Tich cuc tham gia dong gép ¥y kién, trao doi, thdo luan trén 16p; tham gia
day du cac budi di thuc té, hoan thanh day du cac bai kiém tra cudi khéa dam
bao chit lugng;

- Ném bit day d c4c ndi dung chuong trinh boi dudng, nang cao y thic
tu hoc, tu nghién ctru;

¢) Yéu cu déi véi loai hinh tb chirc boi dudng

Péi véi loai hinh td chic bdi dudng ¢6 3 loai hinh chinh la Tép trung, ban
tap trung va tu xa. Trong loai hinh bdi dudng tir xa co sé dao tao, bdi dudng
phai dép ung cac yéu ciu ddi véi phuong thic dao tao, bdi dudng truc tuyén,
nhu: Diu tu co s& vat chit, trang thiét bi, hoc liéu dién ti, s6 hoéa chuong trinh,
tai lidu, bai giang, ngan hang dé thi, phuc vu cho dao tao, bdi dudng truc tuyén.

VL PHUONG PHAP PANH GIA KET QUA HQC TAP

1. Panh gia y thtc hoc tip ctia hoc vién theo quy ché hoc tip cta co so dao
tao va bdi dudng. Hoc vién tham gia ti thiéu 80% thoi gian chuong trinh.

2. Thong qua lich trinh cla timg chuyén dé trong chuorng trinh, hoc vién on
tap va viét bai thu hoach cudi khéa. Piém bai thu hoach cubi khoéa phai dat duge
5 tr& 1én (chdm theo thang diém 10). Truong hop dudi 5 diém thi phai kiém tra
lai (chi mot lan).

3. Viéc hoc lai ctia hoc vién

a) Nghi trén 20% thoi gian chuong trinh: Hoc vién hoc lai phan thoi gian nghi.

b) Hoc vién hoc lai toan bd chuong trinh



- Piém bai thu hoach dudi 5;

- Vi pham quy ché, no6i quy hoc tap ctia co s& dao tao, bdi dudng; co s& dao
tao, bdi dudng va cac quy dinh cta phép ludt vé bdi dudng cén b, cong chirc,
vién chic dén muc phai ky luat.

4. Panh gia chung cho toan chuong trinh thdng qua cic bai bai thu hoach
ctia hoc vién, chdm theo thang diém 10.

5. Xép loai: Can clr vao diém bai thu hoach dé xép loai toan khoé.

- Gidi: 9,0 — 10 diém
- Kha: 7,0 - 8,9 diém
- Trung binh: 5,0 — 6,9 diém
- Khéng dat: Duéi 5,0 diém.



Phu luc 03
CHUONG TRINH NANG CAO NANG LUC
CHO CAN BO LAM CONG TAC THONG TIN, TUYEN TRUYEN
THUOC CO QUAN PANG VA CAC TO CHU'C CHINH TRI - XA HOI
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sME/QD-BTTTT ngay AFthdngFndm 2023
cua Bo trudéng Bo Thong tin va Truyén thong)

I. POI TUQNG BOI DUONG

Chuong trinh dugc bién soan dé bdi dudng, tap huén kién thie, k¥ ning trong
chuyén mon, nghiép vu thong tin, truyén thong cho d6i tuong: Cén bd lam cdng tac
thong tin, tuyén truyén thudc co quan Pang va cac td chirc chinh tri - x& hoi.

1. MUC TIEU BOI DUONG

1. Muc tiéu chung

Nang cao ning luc chuyén mon, nghiép vy, k¥ ning nghé nghiép cho cén
bo lam cong tac thong tin, tuyén truyén thudc co quan Pang va céc t6 chuc
chinh tri - xa hoi.

2. Muc tiéu cu thé

- Trang bi cac kién thirc co ban vé tim nhin, chién luoc vé cbng tac thong
tin, tuyén truyén

- Hiéu biét v& vai tro, dic diém, chiic ning clia cong tac thong tin, tuyén
truyén tir d6 xay dung cac nguyén tc, phuong phéap va phong cach ddi méi sang
tao trong hoat dong nghé nghiép clia can bd lam cong tac thong tin, tuyén truyén
thudc cac co quan Dang, td chirc chinh tri - x4 hoi;

- Nang cao khung néng luc cAn thiét cho ting vi tri viéc 1am cta doi ngli
cén bo lam lam cdng tac thong tin, tuyén truyén thudc céc co quan Pang, t6
chtrc chinh tri - xa hoi;

- Gitip ngudi hoe duoc trang bi kién thirc vé& van héa thong tin, tuyén truyén.

IIL. KET CAU CUA CHUONG TRINH

1. Khéi lwong kién thic boi dudng

Chuong trinh bdi dudng, tap hudn gdm 05 chuyén dé giang day, di thuc té

va viét bai thu hoach cuoi khoa.



2. Thoi gian bdi dudng

Tong thoi gian bdi dudng, tdp huan 1a 05 ngay lam viéc voi tong thoi

luong 12 40 tiét (5 ngay x 8 tiét/ngay), trong d6 phan phdi thoi gian nhu sau:

STT Hoat dong S6 tiét
1 | Ly thuyét 10
2 | Thao luan, thuc hanh 14
3 | bithucté 8
4 | Viét bai thu hoach 8
Tong cong 40

3. CAu tric ciia chuong trinh
Phan I

Cac kién thire, kj ning

S6 tiét
3 Thao
TT Chuyén de, hoat dong Ly . 2
< | luan, thyc | Tong
thuyet .
hanh
Chuyén d& 1: Nhiing vAn dé& co ban vé
1 | thong tin, tuyén truyén cua can bd thudc co 2 4 6
quan Pang va céc t6 chiic chinh trj - x& hoi
Chuyén dé 2: Ky nang lap ké hoach thong
2 1. . A 2 4 6
tin, tuyen truyen
Chuyén dé 3: K§ ning td chic cong tac
3 A A A 2 2 4
thong tin, tuyén truyen
Chuyén d 4: K§ nang trién khai, diéu hanh
4 s ol - . N\ 2 2 4
qua trinh théng tin, tuyén truyen
5 Chuyén dé 5: K§ ning kiém tra, gidm sat,
danh gi4 két qua thong tin, tuyén truyén . £ *
Tong 10 14 24




Phan 11

Pi thue té va viét thu hoach cudi khoa

STT Chuyén dé, hoat dong S6 tiét
1 | Dbithuc té 8
2 | Viét thu hoach cudi khoéa 8
Tong 16

Nhirng van dé co ban vé cong tic thong tin, tuyén truyén ciia can bg thugce

IV. NOI DUNG CAC CHUYEN BE

Phan I
Cac kién thire, k§ niing
Chuyén dé 1

co quan Pang va cic to chirc chinh tri - xa hoi

1.1. Khai niém, vai trd, muc tiéu ctia cong tac thong tin, tuyén truyén

1.2. Nguyén tic thong tin, tuyén truyén ctia can by thudc co quan Dang, t6

chtrc chinh tri - xa hoi

1.3. Pic diém, chic ning va céc loai hinh thong tin, tuyén truyén

1.4. Ung dung cong nghé s6 trong codng tac thong tin, tuyén truyen

1.5. Céc phuong tién k¥ thuét phuc vu hoat dong thong tin, tuyén truyen
1.6. Xay dung van hoéa ddi méi sang tao trong théng tin, tuyén truyen cua

can bd thudc co quan Pang va cac td chtrc chinh tri - x& hoi.

Chuyén dé2

Ky nang lap ké hoach thong tin, tuyén truyén

2.1. Vai tro cua lap ké hoach thong tin, tuyén truyén

2.2. K§ ning xéc dinh muc tiéu trong cong tac thong tin, tuyen truyén

2.3. K¥ nidng xac dinh cac ngudn luc théng tin, tuyén truyen
2.4. K§ nang lua chon céc ndi dung thong tin, tuyén truyén
2.5. K§ ning lua chon céc hinh thirc va cach thire thong tin, tuyén truyén

2.6. K§ nang luc chon céc cong cu thong tin, tuyén truyén




Chuyén dé 3
K¥ nang to chirc cong tac thong tin, tuyén truyen

3.1. K§ nang xac dinh d6i tuong va xay dung hé thdng thong tin, tuyén truyén
phu hop

3.2. K§ ning to chitc céc cdng cu, phuong tién hiu qua trong thong tin, tuyen truyen

3.3. K§ néng td chire lao dong khoa hoc trong cong tac thong tin, tuyén truyen

3.4. K§ nang phan b6 thoi glan ndi dung va phuong phép trong thong tin, tuyén truyen

3.5. K§ nang xac dinh céc yéu t6 anh hudng dén k¥ nang thong tin, tuyén truyén
clia can bo thudc cac co quan Pang va cac t6 chire chinh tri -x& hoi

Chuyén dé 4
Ky nang didu hanh, trién khai qua trinh thong tin, tuyén truyen
4.1. K§¥ nang dinh hu’Ong, dan dat va thu phuc trong thong tin, tuyén truyén
4.2.K§ nang quén ly ngudn xung dot va giai quyét khiing hoang truyén thong
4.3. K§¥ nang ling nghe, thuyét trinh, thuyét phuc trong thong tin, tuyen truyén
4.4, K¥ nang ap dung phap luat vao cdng tac thong tin, tuyén truyén
4.5. K¥ nang nim bt nhu cau, tim 1y céc ddi tuong trong thong tin, tuyén truyén

Chuyén dés

K¥ ning kiém tra, giam sat, danh gia két qua thong tin, tuyén truyén

5.1. K§ nang kiém tra két qua thong tin, tuyén truyén

5.2. K§ nang gidm sat két qua thong tin, tuyén truyén

5.3.K¥ nang danh gia két qua thong tin, tuyén truyén

5.4. Cac yéu td anh huorng dén hoat dong kiém tra, gidm sét, danh gia két
qua thong tin, tuyén truyén

5.5. Cé4c giai phap nang cao nang luc théng tin, tuyén truyén cho céc can bd
thudc céc co quan Pang va cac td churc chinh tri -xa hoi

Phan II
Pi thue té va viét thu hoach cudi khoa
Muc 1
Pi thuc té
1. Muc dich
a) Quan sat va trao ddi kinh nghiém cong tac qua thuc tién tai mot co quan,
don vi cu thé.



b) Gitp két ndi gitra ly thuyét va thuc hanh.

2. Yéu cau

a) Giang vién xay dung bang quan sat dé hoc vién ghi nhén trong qué trinh
di thuc té.

b) Hoc vién chuan bi trudc cau hdi hodc vAn dé can lam rd trong qua trinh di
thuc té.

3. Huong dan

a) Co so dao tao, bdi dudng t4 chire di thuc té cho hoc vién.

b) Co quan, don vi noi hoc vién dén thuc té chuan bi bao céo kinh nghiém

va tao diéu kién dé hoc vién trao doi, chia sé kinh nghiém thuc tién.

Muc 2
Viét thu hoach cudi khoa

1. Muc dich

a) La phan thu hoach kién thirc va k¥ ning thu nhan dugc cua dbi tugng
bdi dudng.

b) Panh gia muc do két qua hoc tdp cua hoc vién da dat duoc qua
chuong trinh.

c¢) Panh gia kha nang van dung kién thirc va k§ nang da thu nhan duogc vao
thuc tidn tai vi trf cong tac clia dbi tuong bdi dudng.

2. Yéu cau

a) Cubi khoa hoc, mdi hoc vién phai viét mot dé an gén v6i cong viéc ma
minh dang dam nhan.

b) Céac yéu cau va huéng dan cu thé s& thong bao cho hoc vién khi bat dau
khoa hoc.

3. Huéng dan

a) Pling yéu cAu ciia bai thu hoach vé ndi dung da dugc boi dudng ;

b) D6 dai ctia bai thu hoach khong qué 10 trang A4 (khong tinh trang bia, phan
tai liéu tham khao va phu luc); str dung Fonts chit Time New Roman, ¢& chit 14,
cach dong 1.5 lines. Vin phong, ngdn ngit chinh x4c, 6 rang; noi dung c6 dong cd
phén tich, danh gia, lién hé thuc tién; phuong phéap viét can c6 sb liéu minh chimg
thdng qua phuong phép nghién ctru ly luan va nghién ctru thue tién.

¢) Van phong/cach viét: C6 phan tich va danh gid, y kién néu ra can cé so

liéu minh chiing 10 rang.



4. Panh gia

Bai thu hoach cham diém theo thang diém 10. Hoc vién nao khong dat diém
5 tr6 16n thi viét lai. Sau khi viét va chédm lai, néu khong dat diém 5 tro 1én thi
hoc vién khong duogc cép chimg chi.

V. YEU CAU DOI VOI VIEC BIEN SOAN TAI LIEU, GIANG DAY
VA HOC TAP CAC CHUYEN BE

1. Bién soan tai liéu

a) Tép trung vao trang bi, cép nhét nhiing kién thutrc, k¥ ning co ban phu hop
v6i dbi twong boi dudng va tap hudn, nang cao y thuc dao duic nghé nghiép
trong thuc thi nhiém vu.

b) Noi dung chuong trinh khong chdng chéo va trung lap voi cac chuong
trinh bdi dudng kién thirc quan 1y nha nudc khac. Cac chuyén d& & cac phan
duoc bé cuc logic, hai hoa vé mit kién thire va thoi luong.

¢) Céac chuyén dé duoc bién soan theo két cAdu mo dé tao didu kién cho céc
co s& dao tao, bdi dudng va giang vién thuong xuyén bd sung, cap nhét nhiing
ndi dung kién thitc méi trong nude va qudc té vao bai giang tranh tai liéu bi lac
héiu so voi thuc tién.

2. Giang day

a) Yéu cu dbi véi giang vién

- C6 bing tt nghiép dai hoc tro 1én;

- C6 chtrc danh chuyén moén phu hop véi chuyén dé& dam nhiém hodc nghiép
vu su pham;

- C6 kinh nghiém thuc té tai cdc co quan quan ly nha nude, chuyén gia tai
cac doanh nghiép hodc giang vién tai cdc co s6 dao tao, bdi dudng lién quan dén
nodi dung giang day;

- Giang vién tham gia giang day thudng xuyén cap nhét vén ban mdi, kién thirc
méi va cac tinh hubng thuc tién dién hinh lién quan dén chuyén dé giang day;

- Giang day theo phuong phap tich cuc, ldy ngudi hoc lam trung tdm. Ngoai
truyén dat kién thuc chuyén mén, gidng vién cung cap thém cic kién thue 1y
luén, thuc tidn; chu trong dit cac cau hoi goi mo cho hoc, thao luén; biét téng
hop van dé, phat trién kha nang tu duy va phat huy kinh nghiém thuc tién cla

hoc vién dé phét trién bai gidng.



b) Yéu céu dbi véi hoc vién

- Tham gia day du thoi gian cta khoa th; néu nghi hoc phai co béo cédo va
duoc phép cla co s& dao tao, bdi dudng (thoi gian nghi hoc cho phép khong qua
20% thoi lugng cua chuong trinh);

- Tich cuc tham gia dong gop ¥ kién, trao d6i, thao luan trén 16p; tham gia
diy du cc budi di thyuc té, hoan thanh ddy di cac bai kiém tra cudi khoéa dam
bao chét luong;

- NAm bit day du cac ndi dung chuong trinh bdi dudng, nang cao y thirc
tu hoc, tu nghién ctru;

¢) Yéu ciu dbi véi loai hinh 6 chtre bdi dudng

Péi véi loai hinh t6 chuic bdi dudng c6 3 loai hinh chinh la Tap trung, ban
tap trung va tir xa. Trong loai hinh boi dudng tir xa co so dao tao, bdi dudng
phai dap ung cac yéu ciu dbi voi phuong thuc dao tao, bdi dudng truc tuyén,
nhu: Pau tu co sé vat chét, trang thiét bi, hoc liéu dién tr, s héa chuong trinh,
tai lidu, bai giang, ngan hang dé thi, phuc vu cho dao tao, bdi dudng truc tuyén.

VL. PHUONG PHAP PANH GIA KET QUA HQC TAP

1. Panh gi4 y thirc hoc tip cta hoc vién theo quy ché hoc tap ctia co s¢ dao
tao va bdi dudng. Hoc vién tham gia tdi thiéu 80% thoi gian chuong trinh.

2. Théng qua lich trinh cua tirg chuyén dé trong chuong trinh, hoc vién 6n
tap va viét bai thu hoach cudi khéa. Piém bai thu hoach cudi khoa phai dat dugce
5 tr6 18n (chAm theo thang diém 10). Truong hop dudi 5 diém thi phai kiém tra
lai (chi mot 1an).

3. Viéc hoc lai ctia hoc vién

a) Nghi trén 20% thoi gian chuong trinh: Hoc vién hoc lai phén thoi gian nghi.

b) Hoc vién hoc lai toan bo chuong trinh

- Piém bai thu hoach duéi 5;

- Vi pham quy ché, ndi quy hoc tap cua co s¢ dao tao, bdi dudng; co s& dao
tao, bdi dudng va cac quy dinh cla phép luét vé& bdi dudng can bo, cong chirc,
vién chtric dén murc phai ky luat.

4. Panh gi4 chung cho toan chuong trinh thdng qua cac bai bai thu hoach

cua hoc vién, chim theo thang diém 10.



S. Xép loai: Céan cur vao diém bai thu hoach dé Xép loai toan khoa.
Gioi: 9,0 — 10 diém

Kha: 7,0 — 8,9 diém

Trung binh: 5,0 — 6,9 diém

Khong dat: Dudi 5,0 diém.



Phu luc 04
CHUONG TRINH NANG CAO NANG LUC
CHO CAN BO LAM CONG TAC THONG TIN DOI NGOAI
CUA CAC CO QUAN, TO CHUC 6 TRUNG UONG VA DIA PHUONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sol8/OD-BTTTT ngayAfthangT ndm 2023
ciia B¢ truéng Bo Thong tin va Truyén théng)

. POI TUONG BOI DUONG
Chuong trinh duoc bién soan dé bdi dudng, tap huén kién thtc, k§ ning
trong chuyén mén, nghiép vu théng tin, truyén thong cho dbi tuong: Can bd lam
cong tac thong tin dbi ngoai ctia cac co quan, to chirc & Trung wong va dia phuong.
II. MUC TIEU BOI DUONG
1. Muc tieu chung
Nang cao nang luc chuyén moén, nghi€p vu, k¥ nang nghé nghiép cho cén
bo 1am cong tac thong tin dbi ngoai clia céc co quan, t6 chtrc ¢ Trung uong va
dia phuong.
2. Muc tiéu cu thé
- Trang bi cac kién thtte co ban v& tAm nhin, chién lugc vé thong tin d6i ngoai;
- Hidu biét v& vai tro, dic diém, chic ning, nhiém vu ctia cong tac thong tin
d6i ngoai tir d6 xay dung céc nguyén tic, phuong phap va phong cach d6i méi sang
tao trong hoat dong nghé nghiép ctia can b lam cong téc thong tin d6i ngoai;
- Nang cao khung nidng luc can thiét cho ting vi tri viéc lam cua déi ngli
can bd lam cong tac thong tin dbi ngoai;
- Gitip ngudi hoc duge trang bi kién thuc vé thu thap va xu ly thong tin
trong cong tac thong tin dbi ngoai.
1L KET CAU CUA CHUONG TRINH
1. Khéi lwong kién thirc boi dudng
Chuong trinh bdi dudng, tap hudn gdm 5 chuyén dé giang day, di thuc té
va viét bai thu hoach cudi khoa.
2. Thoi gian boi dudng
Téng thoi gian bdi dudng, tap huan 1a 05 ngay lam viéc voi tbng thoi

luong 1a 40 tiét (5 ngay x 8 tiét/ngay), trong d6 phén phdi thoi gian nhu sau:



STT Hoat dong Sé tiét
1 | Ly thuyét 10
2 | Thao luén, thuc hanh 14
3 | Pithuc té 8
4 | Viét bai thu hoach 8

Tong cong 40

3. CAu tric ctia chuong trinh
Phin I

Cic kién thite, k§ niing

S6 tiét
\ Tha
TT Chuyén de, hoat dong Ly R hio 2
< | lu@in, thuc | TOng
thuyet .
hanh

Chuyén dé 1: Mot sé vén d& co ban vé cong

1 | tac thong tin d6i ngoai trong béi canh cach % 4 6
mang 4.0 va hoi nhap qudc té
Chuyén dé 2: K§ ning két ndi truyén thong

2 | trong ngoai giao cdng ching va quang ba P 4 6
hinh &anh
Chuyén d 3: Ky nang ung dung cong nghe

3 | s trong t6 chirc c4c hoat dong truyén thong 2 ) 4
d6i ngoai

4 Chuyén dé 4: K§ ning tra 10i phong van va
xit 1 khing hoang théng tin déi ngoai 2 & i
Chuyén dé 5: K¥ ning thu thdp va xt ly

5 . B el . 2 2 4
thong tin doi ngoai

Tong 10 14 24




Phan 11
Di thuc té va viét thu hoach cubi khoa
STT Chuyén dé, hoat dong S6 tiét
1 | Dithuc té 8
2 | Viét thu hoach cudi khoa 8
Tong 16

IV. NOI DUNG CAC CHUYEN BE

Phan I
Cac kién thire, k§ niing
Chuyén dé 1
Mot sb vAn d& co ban vé cong tic thong tin dbi ngoai trong bdi canh cach
mang 4.0 va hdi nhap qudc té
1.1. Khai niém, vai trd, muc tiéu ctia cong téc thong tin d6i ngoai
1.2. Dic didm, chiic ning, nhiém vu clia cdng téc thdng tin doi ngoai
1.3. Con dudng hinh thanh ning luc clia cin b lam cong tac thong tin d6i ngoai
1 4. Céc yéu t6 anh huong dén ning lyc can bg lam cong tac thong tin d6i ngoai
1.5. Thoi co va thach thirc cua cong tac thong tin d6i ngoai trong bbi canh
cach mang 4.0 va hoi nhap qudc té

1.6. Quan diém ctia Pang va Nha nudc Viét Nam vé cong tac thong tin d6i ngoai

Chuyén dé 2
K§ nang két ndi truyén thong trong ngoai giao cong ching
va quang ba hinh danh
2.1. Téng quan vé ngoai giao cong chiing va quang ba hinh &nh
2.2, Vai trd ciia két ndi truyén thong trong ngoai gido cdng ching va quang
b4 hinh anh

7 3. Hinh thttc va dic trung cta két ndi truyén thong



2.4. K¥ nang két ndi truyén thong trong ngoai giao cong chting va quan ba
hinh anh

2.5. Nhitng yéu t6 anh hudng dén két ndi truyén théng trong ngoai giao cong
chiing va quang bé hinh anh

2.6. Mot sb giai phap xdy dung mang luéi truyén thong hiéu qua trong ngoai

giao cong chung va quang bé hinh anh

Chuyén dé 3
K§¥ ning (rng dung cong nghé s6 trong to chire cac hoat dgng
truyén thong dbi ngoai
3.1. Vai tro cta cong nghé sd trong t6 chirc va hoat dong truyén thong d6i ngoai
3.2. Bic trung clia cong nghé sd trong t6 chiic va hoat dong truyén théng ddi ngoai
3.3. K§ nang van hanh h¢ thdng cong nghé s6 trong to chtic va hoat dong
truyén thong d6i ngoai
3.4. K§ ning Gng dung cong ngh¢ s6 trén phuong dién ky thuét
3.5. K§ ning ung dung cong nghé s6 trén phuong dién nghé thuét

Chuyén dé 4

K§ ning tra 1oi phong vAn va xir Iy khing hoang thong tin d6i ngoai

4.1. TAm quan trong cua tra 1oi phong van va xtr ly khing hoang thong tin
d6i ngoai

4.2. Ban chét ctia phong van va khung hoang thong tin d6i ngoai

4.3. K§ ndng tra 161 phong véan

4.4. K§ ning xur ly khing hoang thong tin d6i ngoai

4.5. Mbi quan hé gifra tra loi phong vén va xit ly khiing hoang théng tin dbi ngoai

Chuyén dé 5

K§ ning thu thip va xir ly thong tin dbi ngoai
5.1. Vai trd cta thu thap va xir ly thong tin trong hoat dong d6i ngoai
5.2. CAc nguyén tic clia thu thép va xtt ly thong tin d6i ngoai
5.3 Qui trinh thu thép va xir ly thdng tin d6i ngoai
5.4. Ky nang ling nghe trong thu thip va xut ly thong tin d6i ngoai
5.5. K§ nang phan tich, tong hop, danh gia thong tin d6i ngoai
5.6. K§ nang Gmg dung mang xa hdi trong thu thap va xtr ly théng tin ddi ngoai



Phan 11
Pi thuc té va viét thu hoach cubi khoa
Muc 1
Di thue té
1. Muc dich
a) Quan sat va trao ddi kinh nghiém cong tac qua thuc tién tai mot co quan,
don vi cu thé.
b) Gitp két ndi giita Iy thuyét va thuc hanh.
2. Yéu cau
a) Giang vién xay dung bang quan sat dé hoc vién ghi nhén trong qué trinh
di thuc té.
b) Hoc vién chudn bi trude cau hoi hodc vAn dé can lam r& trong qua trinh di
thuc té.
3. Huéng dan
a) Co sé dao tao, bdi dudng t4 chure di thue té cho hoc vién.
b) Co quan, don vi noi hoc vién dén thuc té chuéan bi bao cdo kinh nghiém

va tao diéu kién dé€ hoc vién trao doi, chia s¢ kinh nghiém thuc tién.

Muc 2
Viét thu hoach cudi khéa

1. Muc dich

a) La phan thu hoach kién thuc va k¥ ning thu nhan dugc cua ddi twong
bdi dudng.

b) Panh gid muc do két qua hoc tdp cua hoc vién da dat dugc qua
chuong trinh.

¢) Danh gia kha néng vén dung kién thtc va k¥ ning da thu nhan dugc vao
thue tién tai vi tri cong tic cla doi tugng bdi dudng.

2. Yéu ciu

a) Cudi khéa hoc, mdi hoc vién phai viét mot d& an gan véi cong viéc ma
minh dang dam nhan.

b) Céc yéu ciu va hudng din cu thé s& théng béo cho hoc vién khi bét dau
khoa hoc.



3. Hudong dan

a) bung yéu cAu cta bai thu hoach vé noi dung da dugc boi dudng;

b) D6 dai ctia bai thu hoach khéng qua 10 trang A4 (khong tinh trang bia, phan
tai liéu tham khao va phu luc); st dung Fonts chit Time New Roman, cd chit 14,
cach dong 1.5 lines. Van phong, ngdn ngit chinh x4c, rd rang; ndi dung cd dong co
phan tich, danh gia, lién hé thuc tién; phuong phéap viét cin c6 sb liéu minh chimg
thong qua phuong phap nghién ctru ly luan va nghién ctru thuc tién;

¢) Vin phong/cach viét: C6 phan tich va danh gia, y kién néu ra can c6 sd
liéu minh ching 6 rang.

4. Panh gia

Bai thu hoach chdm diém theo thang diém 10. Hoc vién nao khong dat diém
5 tro 1én thi viét lai. Sau khi viét va cham lai, néu khong dat diém 5 trd 1én thi
hoc vién khong duoc cAp chimg chi.

V. YEU CAU POI VOI VIEC BIEN SOAN TAI LIEU, GIANG DAY
VA HQC TAP CAC CHUYEN DE

1. Bién soan tai liéu

a) Tap trung vao trang bi, cap nhat nhiing kién thire, k¥ niing co ban phu hop
v6i dbi tuong bdi dudng va tap huén, ning cao y thuc dao dic nghé nghiép
trong thyc thi nhiém vu.

b) Noi dung chuong trinh khong chdng chéo va trung lap véi cac chuong
trinh bdi dudng kién thirc quan ly nha nude khac. Cac chuyén d& & cac phan

duoc bd cuc logic, hai hoa vé mat kién thuc va thoi luong.

¢) Céc chuyén dé duoc bién soan theo két cAu mé& dé tao diéu kién cho cac
co s& dao tao, bdi dudng va giang vién thuong xuyén bo sung, cap nhat nhitng
ndi dung kién thirc méi trong nude va quoc té vao bai giang tranh tai liéu bi lac
héu so véi thuc tién.

2. Giang day

a) Yéu cAu ddi voi giang vién

- C6 bing tét nghiép dai hoc trd 1én;

- C6 chie danh chuyén mén phu hop véi chuyén dé dam nhiém hodc nghiép
vu su pham;

- C6 kinh nghiém thuc té tai cdc co quan quan ly nha nuéc, chuyén gia tai
céc doanh nghiép hodc giang vién tai cdc co sO dao tao, bdi dudng lién quan dén

noi dung giang day;



- Giang vién tham gia giang day thuong xuyén cap nhat van ban mdi, kién thirc
méi va céc tinh hubng thuc tién dién hinh lién quan dén chuyén dé giang day;

- Giang day theo phuong phép tich cuc, 14y ngudi hoc 1am trung tdm. Ngoai
truyén dat kién thtrc chuyén mon, giang vién cung cép thém cac kién thirc ly
luan, thuc tién; chd trong dat cac cau héi goi mo cho hoc, thdo luén; biét tong
hop vén @&, phat trién kha néng tu duy va phat huy kinh nghiém thuc tién cua
hoc vién dé phat trién bai giang.

b) Yéu cau ddi véi hoc vién

- Tham gia day du thoi gian cta khoa hoc, néu nghi hoc phai c6 bao céo va
duoc phép cua co s¢ dao tao, bdi dudng (thoi gian nghi hoc cho phép khong qua
20% thoi luong ctia chuong trinh);

- Tich cuc tham gia doéng gop ¥ kién, trao doi, thao luan trén 16p; tham gia
diy du cac budi di thuc té, hoan thanh day du cac bai kidm tra cubi khoa dam
bao chit lugng;

- Ném bt ddy di cac ndi dung chuong trinh boi dudng, niang cao y thirc
tu hoc, tu nghién curu,

¢) Yéu cu dbi véi logi hinh td chirc boi dudng

Déi véi loai hinh t chitc bdi dudng c6 3 loai hinh chinh 1a Tép trung, ban
tip trung va tur xa. Trong loai hinh bdi dudng tir xa co s& dao tao, bdi dudng
phai dap ung céac yéu cu dbi véi phuong thire dao tao, boi dudng truc tuyén,
nhu: Dau tu co sé vat chit, trang thiét bi, hoc liéu dién tu, s6 hoéa chuong trinh,
tai lidu, bai giang, ngan hang dé thi, phuc vu cho dao tao, boi dudng truc tuyén.

VL. PHUONG PHAP PANH GIA KET QUA HQC TAP

1. Panh gi4 y thic hoc tap cta hoc vién theo quy ché hoc tap ctia co s& dao
tao va bdi dudng. Hoc vién tham gia ti thiéu 80% thoi gian chuong trinh.

2. Thong qua lich trinh cta timg chuyén dé trong chu’ong trinh, hoc vién on
tap va viét bai thu hoach cudi khoa. Piém bai thu hoach cubi khoa phai dat dugce
5 tr& 1én (chdm theo thang diém 10). Truong hop dudi 5 diém thi phai kiém tra
lai (chi mot lan).

3. Viéc hoc lai ctia hoc vién

a) Nghi trén 20% thoi gian chuong trinh: Hoc vién hoc lai phan thoi gian nghi.

b) Hoc vién hoc lai toan bo chuong trinh

- Piém bai thu hoach dudi 5;



- Vi pham quy ché, ndi quy hoc tap cua co sé dao tao, boi dudng; co s dao
tao, bdi dudng va cac quy dinh cta phap Juat vé bdi dudng can bg, cong chuc,
vién chie dén murc phai ky luét.

4. Panh gia chung cho toan chuong trinh thong qua cac bai bai thu hoach
ciia hoc vién, chdm theo thang diém 10.

5. Xép loai: Cén ctr vao diém bai thu hoach dé xép loai toan khoa.

Gioi: 9,0 — 10 diém
Khé: 7,0 - 8,9 diém
Trung binh: 5,0 - 6,9 diém
Khéng dat: Dudi 5,0 diém.
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